ОБЗОР ОБРАЩЕНИЙ
граждан (физических лиц), в  том числе представителей организаций (юридических лиц), общественных объединений, государственных органов, органов местного самоуправления
в Департаменте финансов Ивановской области
за февраль 2019 года 

Основную категорию обращений за истекший период составляют обращения, связанные с задачами Департамента финансов по составлению и организации исполнения областного бюджета, определенными Положением, утвержденным постановлением Правительства Ивановской области от 22.11.2012 № 473-п.   
[bookmark: _GoBack]Все обращения рассмотрены в установленный срок. Решения по обращениям приняты в рамках действующего бюджетного законодательства и в пределах компетенции Департамента финансов.

Обращений, требующих обзора, в Департамент не поступало. 



























СТАТИСТИКА ОБРАЩЕНИЙ

	№ п/п
	Вид субъекта обращения
	Тема обращения
	Способ рассмотрения
	Результат
 (принятые меры)

	1
	физическое лицо
	запрос о предоставлении дубликата документа 
	должностным лицом
	Решено положительно. 
Направлены копии, имеющихся документов 

	2
	физическое лицо
	запрос документов, подтверждающих стаж в Департамент финансов и справки о заработной плате 
	должностным лицом
	Решено положительно. 
Запрашиваемые документы направлены

	3
	физическое лицо
	запрос документов, подтверждающих стаж в Департамент финансов и должностной инструкции
	должностным лицом
	Решено положительно. 
Запрашиваемые документы направлены

	4
	физическое лицо
	по порядку исполнения судебных актов о взыскании денежных средств с казны Ивановской области
	личный прием заместителя Председателя Правительства Ивановской области – директора Департамента финансов Ивановской области
Л.В. Яковлевой 
	Решено положительно.
Дано устное разъяснение норм действующего законодательства и порядка его исполнения



